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WORKSHOP
“La vendita basata sul valore del servizio di manutenzione”

Milano, 22 aprile 2015

La profonda crisi congiunturale che sta attraversando I'ltalia ha accentuato anche le problematiche
connesse all'offerta del servizio di manutenzione degli ascensori da parte delle aziende attive sul
mercato.

Per rispondere alle crescenti esigenze degli operatori, AssoAscensori - in collaborazione con Artax
Consulting Group - organizza una giornata formativa articolata in due moduli. Nel primo modulo, in
formato di workshop interattivo, saranno affrontati alcuni temi di interesse, specifici del comparto, e
saranno condivise idee e considerazioni. Nel modulo pomeridiano saranno approfonditi alcuni casi
specifici indicati dai partecipanti, in modo da fornire risposte concrete.

PROGRAMMA

9:30 Registrazione partecipanti e welcome coffee
10:00 Workshop interattivo — Prima parte
12:00 Coffee break
12:45 Workshop interattivo — Seconda parte
13:30 Pausa Pranzo
14:30 Analisi di casi specifici
17:30 Chiusura dei lavori

SEDE: ANIE Federazione - Viale Lancetti, 43 — Milano
Sala Consiglio — Piano terra

RELATORE: Dr. Luca Image - Senior Associate Partner
Artax Consulting Group - Miller Heiman Distribution Partner

DESTINATARI: Imprenditori, responsabili area marketing/vendite e area commerciale
SEGRETERIA ORGANIZZATIVA: AssoAscensori

assoascensori@anie.it - tel. 02/3264.662
Iscrizioni on line: assoascensori.it
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